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Sé: 50 /QD-BHXH Ha Néi, ngay 19 thang 01 ndm 2023

QUYET PINH

vé viéc ban hanh dich vu cdng trye tuyen “Pang ky dong, cap thé bao hlem y
té doi véi nguoi chi tham gia bao hiém y té trén Cong Dich vu cong”

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can cit Nghi dinh s6 89/2020/NP-CP ngay 04/8/2020 ciia Chinh phii quy dinh
churc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chire ciia Bao hiém xa héi Viét Nam;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 va Nghi dinh
$6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé diéu ciia
cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thit tuc hanh chinh;

Can ci Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii quy dinh
Vvé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha nwdc trén
moi truong mang;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can citr Nghi dinh so 166/2016/NP-CP ngay 24/12/2016 ciia Chinh phii quy
dinh vé giao dich dién twr trong linh vuc bao hiém xd héi, bao hiém y té va bao hiém
that nghiép quy dinh vé giao dich dién tr trong linh viee bdo hiém xd héi, bao hiém
y té va bdo hiém thdt nghiép;

Can cir Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ciia Chinh phit quy dinh
vé dinh danh va xdc thuc dién ti;

Can cir Quyét dinh s6 06/0P-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thi twéng Chinh phii
phé duyét Pé an “Phdt trién ung dung dir liéu vé déan cu, dinh danh va xdc thuce dién
tir phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030”

Can cir Quyét dinh s6 422/QD-TTg ngay 04/4/2022 ciia Thii twéng Chinh phii
phé duyét Danh muc dich vu céng truc tuyén tich hop, cung cap trén Cong Dich vu
cong quoc gia;

Can cit Théng tw s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 ciia Bé Théng tin
truyén thong vé vé viéc cung cdp dich vu cong truec tuyén va bao dam khd ndang truy
cdp thuan tién doi véi trang thong tin dién tu, céng thong tin dién tu, céng dich vu
cong triec tuyén cia co quan nha niede;
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Can cit Quyét dinh sé 222/0D-BHXH ngay 25/02/2021 ciia Bdo hiém xd héi
Viét Nam vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc thay thé, béi bé thudc tham quyén
gidi quyét ciia Bdo hiém xd héi Viét Nam;

Can cir Quyét dinh s6 3510/Q0D-BHXH ngay 21/11/2022 ciia Bao hiém xd héi
Viét Nam ban hanh Quy trinh dang ky déng, cdp thé bao hiém y té doi véi nguwoi chi
tham gia bao hiém y té trén Cong Dich vu cong theo Quyét dinh so 422/0P-TTg
ngay 04/4/2022 cua Thu twong Chinh phu phé duyét Danh muc dich vu cong truc
tuyén tich hop, cung cdp trén Cong Dich vu cong quoc gia;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Bdo hiém xd héi Viét Nam va Truéng ban
Qudn 1y Thu - So, thé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay dich vu cong truc tuyén “Pdng
ky déng, cdp thé bdo hiém y té doi véi nguoi chi tham gia bdo hiém y té trén Cong
Dich vu cong” thudc linh vyc Thu bao hiém xa héi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép (Chi tiét tai phu luc kém theo).

Diéu 2. Trung tam Cong nghé thong tin c6 trach nhi¢m thyuc hién viéce két ndi,
tich hop dé cung cip dich vu cong truc tuyén nay trén Cong Dich vu cong nganh
Bao hiém xi hoi Viét Nam va trén Cong Dich vu cong Qudc gia dam bao ding quy
dinh.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Bao hiém xa hoi Viét Nam, Giam déc Trung tim
Cong nghé thong tin, Truéng Ban Quan 1y Thu - SO, thé, Thu trudng cac don vi truc
thudc Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Giam ddc Bao hiém x4 hi céc tinh, thanh phé
trye thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT TONG GIAM POC
- Nhu Diéu 3; FOEQNG GIAM POC
- Van phong Chinh phu (dé b/c); h_H9,

- Tong Giam ddc (dé b/c);

- Cac Phé Tong Giam dbc;

- Luu: VT, VP.



(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé
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Phu luc

) ~ DICHVU CONG TRUCTUYEN
_ PANG KY PONG, CAP THE BAO HIEM Y TE POI VOI
NGUOI CHI THAM GIA BAO HIEM Y TE TREN CONG DICH VU CONG

...... /OPb-BHXH ngay thang  nam 2023

cua Bao hiém xa hoi Viét Nam)

Thii tuc hanh chinh: Ding ky dong, cap thé BHYT déi véi nguwoi chi tham gia BHYT

STT| Tén dich vy M5 ta chi tiét
cong
T B3 =
,a e £ k}: IMIIC do- thye Toan trinh
dong, cap thé |hién
BHYT  dbi
Co' quan thuq) gy finh/huyen

v&i nguoi chi
tham gia

BHYT trén
Cong Dich
vu cong

hicn

D6i trong thuc
hién

C4 nhan, thudc cac doi tuong sau:

1. Nguoi tham gia BHYT thudéc nhoém dugce ngan sach nha
nuée hd trg mirc dong (gdm: Nguoi thude ho gia dinh can
nghéo theo tiéu chi chuan cin nghéo; Nguoi thudc hod gia
dinh nghéo da chiéu; Ngudi thudc ho gia dinh 1am nong
nghiép, lam nghi€p, ngu nghi€p va diém nghi¢p (ho
NLNDN) c6 muc song trung binh).

2. Nguoi tham gia BHYT theo h gia dinh quy dinh tai
Diéu 4, Biéu 5 Nghi dinh sé 146/ND-CP ngay 17/10/2018.
3. Truong hop nguodi tham gia duge hd trg thém muc dong
BHYT ngoai muc hd tro theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh
sO 146/2018/NP-CP ngay 17/10/2018 thi chi ap dung ddi
v6i trudng hop cép tinh hodc cap huyén hd tro tién dong
theo muc chung cho tit ca ngudi tham gia thudc tig nhom
dbi tuong trén dia ban.

Truong hop ap|l. Pang ky tham gia BHYT lan dau;
dung D. Pong tiép BHYT;
3. Thay doi di tuong tham gia sang nhom dugc ngan sach
nha nude hd trg mirc dong hodc tham gia theo ho gia dinh.
Thanh phan ho| Mau 01-TK theo quyét dinh s6 3510/QD-BHXH ngay
SO 21/11/2022 cua BHXH Viét Nam

S6 lugng ho sof

01 bo

Mau 01-TK theo Quyét dinh sé 3510/QD-BHXH ngay

au bieu ké
ai

21/11/2022 cua BHXH Viét Nam
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Thii tuc hanh chinh: Ding ky dong, cap thé BHYT déi véi ngwoi chi tham gia BHYT

STT

Tén dich vu
cong

Mo ta chi tiét

Trinh tu thuc
hién

1. Bude 1: Dang nhap Cong Dich vu cong qudc gia (tai
dia chi https://dichvucong.gov.vn) hoac Céng Dich vu cong
cua BHXH Viét Nam (tai dia chi
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn).

Trudng hop cd nhan chua c6 tai khoan thi thyc hién Bang
ky tai khoan trén Cong Dich vu céng qudc gia hodc Cong
Dich vu cong BHXH.

2. Buwéce 2: Nguoi tham gia thuc hién ké khai déy du,
chinh xac céc trudng thong tin theo Mau 01-TK trén Cong
Dich vu cong cho ca nhan hodc cac thanh vién ctia ho gia
dinh tham gia BHYT trong cing mdt lan ké khai va chiu
trach nhi¢m vadi nd1 dung ké khai.

3. Bwéc 3: Hé thong phan mém tu dong kiém tra, d6i
chiéu thong tin ngudi tham gia ké khai. Cy thé:

3.1. Dbi véi ngudi tham gia thudc ho can nghéo/hd ngheo
da chiéu/hd NLNDN: xic dinh noi cu tri (cép tinh, cép
huyén), xac thyc thong tin tung thanh vién ké khai trong
cung ho gia dinh véi CSDL qudc gia vé dan cu, xac dinh d6i
tuong duoc ngan sach nha nudce hd trg mirc dong véi dir liéu
ngudi thude ho can nghéo/hd nghéo da chidu/hdo NLNDN do
co quan BHXH theo ddi va xac dinh chinh xac sd tién phai
dong dé ngudi tham gia ndp tién truc tuyén.

Truong hop xac dinh noi cu tru chua dung hodc thanh
vién ké khai khéng ciing hé gia dinh hodc khéng thudc doi
twong diege ngdn sach nha niede hé tro mive dong, Hé thong
phan mém hién thi théng bdo cho nguoi tham gia biét vé dia
chi cu tru chwa dung hodc khong cung ho gia dinh voi CSDL
quoc gia hodc théng tin chwa ding véi danh sach thude doi
tuong duoc ngan sach nha nuoc hé tro mirc dong dé lién hé
voi co quan Cong an, co quan phé duyét danh sach nguoi
thuoc ho ngheo da chiéu/ngu*o"i thuoc ho can ngheo/nguoi
thuoc ho NLNDN huong dan, diéu chinh, sau dé thwc hién
lai Buéc 2 hodc cé thé dang ky tham gia BHYT tai cdc t6
chire dich vu thu BHXH, BHYT hoac tai co quan BHXH.

3.2. Dbi v6i nguoi tham gia BHYT theo ho gia dinh: Phan
mém xac dinh noi ding ky thuong tri hodc tam tra (cip tinh,



https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/
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Thii tuc hanh chinh: Ding ky dong, cap thé BHYT déi véi ngwoi chi tham gia BHYT

STT

Tén dich vu
cong

Mo ta chi tiét

cép huyén), xac thuc thong tin ctia chu ho, cac thanh vién ho
gia dinh cung dang ky thuong trd hoac tam tra voi1 CSDL
qudc gia vé Dan cu, xac dinh tht tu tham gia BHYT cua
tung thanh vién dugc gidm tro mic dong trong CSDL
BHXH Viét Nam va xac dinh chinh xac s tién phai dong dé
ngudi tham gia ndp tién truc tuyén.

Truwong hop xdc dinh noi cu tru hodc xdc thyc thong tin
cua chu ho chwa dong dung hodc cdc thanh vién khong cung
dang ky thuong tri/tam trii véi CSDL quoc gia vé dan cu,
hé thong phan mém hién thi théng bdo cho nguoi tham gia
biét vé dia chi cu tri hodc thong tin chu ho chwa dung hodc
cdc thanh vién khong cung dang ky thuong tru/tam tru voi
CSDL quéc gia vé dan cu dé lién hé véi co quan Cong an
hwong dan, diéu chinh, sau dé thuc hién lai Budc 2 hodc ¢
thé diang ky tham gia BHYT tai cdc t6 chirc dich vu thu
BHXH, BHYT hoac tgi co quan BHXH.

4. Budc 4: Nguoi tham gia thyuc hién ndp tién tryc tuyén
trén Céng Dich vu cong, nhan Bién lai thu tién dién tir, nhan
thong bao thoi han trd thé BHYT hoac thoi han thé BHYT
tiép tuc duoc st dung ngay khi giao dich thanh cong.

5. Bwdc 5: Nguoi tham gia nhan thé BHYT ban dién tir
hozc thé BHYT ban gidy theo phuong thirc d ding ky.

Cach thirc thuc
hién

1. Buée 1. Pang ky, dang nhap Cong Dich vu cong quéc
gia tai dia chi https://dichvucong.gov.vn hoac Céng Dich vu
cong cua BHXH Viét Nam tai dia chi
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn

2. Buére 2. Lya chon dich vu Pang ky dong, cdp the BHYT
doi voi nguwoi chi tham gia BHYT

3. Bwée 3. Nguoi tham gia ké khai thong tin nhu hudng
dan tai trinh tu thuc hién néu trén dé thuc hién dang ky dong
BHYT.

4. Budc 4. Nguoi tham gia chon thanh toan va thuc hién
thanh toan theo hudng dan.

5. Budc 5. Nhan thong bao: Bién lai thu tién dién tir tir hé
thdng ngan hang/trung gian thanh toan.



https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/
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Thii tuc hanh chinh: Ding ky dong, cap thé BHYT déi véi ngwoi chi tham gia BHYT

STT| Tén dich vu

N Mo ta chi tiét
cong

6. Budo'c 6. Nhan Thong bao thoi han tra thé BHYT hoac
thoi han thé BHYT tiép tuc dugc st dung.

7. Buoc 7. Nhan thé BHYT ban dién tir hoac thé BHYT
ban gidy theo phuong thirc da diang ky.

Thot han giai

uyét Khong qua 05 ngay ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.

Két qua giai

Ly Thé BHYT bén gidy/ban dién tir
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